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กลุ่มบริหาร พาณิชย์ศาสตร์ การบัญชี การท่องเที่ยวและโรงแรม เศรษฐศาสตร์

ความสนใจ

การจัดการธุรกิจบริการ

ประวัติการศึกษา

ที่ ระดับการศึกษา สาขาวิชา ชื่อสถาบัน ปีที่จบ

1 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) สาขาวิชา
บริหารธุรกิจ

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 2548

2 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาวิชา
การบริหารธุรกิจ เกียรตินิยมอันดับ 2

สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ์ 2544

ประวัติการทำงาน

ที่ ทำงานในตำแหน่ง สถานที่ทำงาน ปีที่เริ่มทำงาน ปีที่สิ้นสุด

1 ผู้ช่วยคณบดี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 2545 ปัจจุบัน

ประวัติการบริหาร

ที่ บริหารงานในตำแหน่ง สถานที่ทำงาน ปีที่เริ่มทำงาน ปีที่สิ้นสุด

ประวัติการเป็นวิทยากร

ที่ ปี บรรยายเรื่อง

ผลงานวิจัย

ที่ ปี ชื่องานวิจัย ประเภท ประเภท PMU ระดับ

1 2564 ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการบริการ
ความพึงพอใจของลูกค้าและความไว้เนื้อเชื่อใจที่มีต่อการกลับมาใช้บริการซ้
ำของลูกค้าในธุรกิจร้านอาหาร จังหวัดอุตรดิตถ์

กองทุนวิจัยภายใน

2 2561 รูปแบบการจัดการการบริการเพื่อการท่องเที่ยวในพื้นที่ตำบลบ้านด่านนาขา
ม อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์

กองทุนวิจัยภายใน

3 2561 การประเมินสถานภาพองค์ความรู้สู่การพัฒนาตำบลขุนฝาง อำเภอเมือง
จังหวัดอุตรดิตถ์

กองทุนวิจัยภายใน



ที่ ปี ชื่องานวิจัย ประเภท ประเภท PMU ระดับ

4 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลนายาง อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

5 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่ามะเฟือง อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

6 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลใ
นเมือง อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2560

PMU

7 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลพญาแมน อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

8 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลนาอิน อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

9 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลในเมือง อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

10 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลข่อยสูง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

11 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

12 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหาดสองแคว อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

13 2560 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้านโคน อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2560

PMU

14 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลข่อยสูง
อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

15 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลวังแดง
อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU



ที่ ปี ชื่องานวิจัย ประเภท ประเภท PMU ระดับ

16 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลทองแสนขัน
อำเภอทองแสนขัน จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

17 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานของเทศบาลตำบลทองแสนขัน
อำเภอทองแสนขัน จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

18 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาอิน
อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

19 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนายาง
อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

20 2559 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปก
ครองส่วนท้องถิ่น (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ประจำปีงบประมาณ 2558 จังหวัดอุตรดิตถ์
เป็นการประเมินการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านแก่ง อำเภอตรอน
จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

21 2558 การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการด้านการรักษาค
วามสะอาดในที่สาธารณะ ด้านการศึกษา ด้านรายได้หรือภาษี
ด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม และด้านสาธารณสุข
องค์การบริหารส่วนตำบลแสนตอ อำเภอน้ำปาด จังหวัดอุตรดิตถ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2558

PMU

22 2558 การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ งานด้านบริการกฎหมาย
งานด้านสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล
งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม
งานด้านเทศกิจหรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย
องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำไผ่ อำเภอน้ำปาด จังหวัดอุตรดิตถ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2558

PMU

23 2558 การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ งานด้านรายได้หรือภาษี
งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม
งานด้านเทศกิจหรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย งานด้านทะเบียนพาณิชย์
องค์การบริหารส่วนตำบลนาขุนไกร อำเภอศรีสำโรง จังหวัดสุโขทัย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2558

PMU



ที่ ปี ชื่องานวิจัย ประเภท ประเภท PMU ระดับ

24 2558 การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบัติงานด้านทะเบียน
ด้านการศึกษา ด้านรายได้หรือภาษี และด้านชุมชนและสวัสดิการสังคม
เทศบาลตำบลท่าเสา อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2558

PMU

25 2558 การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบัติงานด้านการศึกษา
ด้านรายได้หรือภาษี ด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม
และด้านสาธารณสุข องค์การบริหารส่วนตำบลชัยจุมพล อำเภอลับแล
จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2558

PMU

26 2558 การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการด้านการศึกษา
ด้านรายได้หรือภาษี ด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม
และด้านสาธารณสุข องค์การบริหารส่วนตำบลกกแรต อำเภอกงไกรลาศ
จังหวัดสุโขทัยประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2558

PMU

27 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการที่มีต่อโครงการ
การลดขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อการบริการประชาชนในกร
ณีการช่วยเหลือสาธารณภัย ประจำปี 2557
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าแฝก อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

28 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
การรับเรื่องราวร้องทุกข์เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนปีงบประ
มาณ พ.ศ.2557 ของเทศบาลตำบลงิ้วงาม อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์.

PMU

29 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพกระบวนการทำงานการให้บริการประชาชนด้านการจดทะเบีย
นพาณิชย์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ของเทศบาลตำบล พระเสด็จ
ตำบลทุ่งยั้ง อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์.

PMU

30 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการที่มีต่อโครงการ
ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการในการแจ้งตายปีงบประมาณ
พ.ศ.2557 ของเทศบาลตำบลวังกะพี้ อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์.

PMU

31 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการที่มีต่อโครงการ
ลดขั้นตอนและระยะเวลาการขออนุญาตด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธาร
ณภัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านดารา อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

32 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบั
ติงานตามโครงการองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านฝายสัญจร ปีงบประมาณ
2557 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านฝาย อำเภอน้ำปาดจังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

33 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
และระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อให้บริการประชาชนในการจดทะเบียน
พาณิชย์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ขององค์การบริหารส่วนตำบลฝายหลวง
อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU



ที่ ปี ชื่องานวิจัย ประเภท ประเภท PMU ระดับ

34 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการที่มีต่อโครงการ
ปรับลดระยะเวลาขั้นตอนของโครงการควบคุมการระบาดของโรคที่เกิดจาก
ยุงเป็นพาหะ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่สิน อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย

PMU

35 2557 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการอำนวยควา
มสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนในการรับเบี้ยยังชีพผู้สูง
อายุและเบี้ยความพิการ ปีงบประมาณ 2557
องค์การบริหารส่วนตำบลหาดล้า อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์.

PMU

36 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
การจัดการเหตุรำคาญแก่ประชาชน ประจำปีงบประมาณ 2556
เทศบาลตำบลศรีสัชนาลัย อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย

PMU

37 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
การช่วยเหลือสาธารณภัย ประจำปี 2556
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านฝาย อำเภอน้ำปาด จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

38 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
การช่วยเหลือสาธารณภัย ประจำปี 2556
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านฝาย อำเภอน้ำปาด จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

39 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการจัดเก็บภา
ษีนอกสถานที่ ประจำปีงบประมาณ 2556 องค์การบริหารส่วนตำบลแสนตอ
อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

40 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการปรับปรุงกร
ะบวนการทำงานและการลดขั้นตอนการทำงาน
ด้านการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ประจำปีงบประมาณ 2556
องค์การบริหารส่วนตำบลคอรุม อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

41 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการเพิ่มประสิ
ทธิภาพในการบริหารงานจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ ประจำปีงบประมาณ
2556 องค์การบริหารส่วนตำบลผักขวง อำเภอทองแสนขัน จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

42 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
การรับจดทะเบียนพาณิชย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2556
องค์การบริหารส่วนตำบลดงคู่ อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย

PMU

43 2556 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อโครงการปรับปรุงกร
ะบวนการทำงานและการลดขั้นตอนการทำงาน
ด้านการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ประจำปีงบประมาณ 2556

PMU

44 2555 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อโครงการลดขั้นตอน
และระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อบริการประชาชนในกรณีการช่วยเหลือสาธ
ารณภัย ในปีงบประมาณ 2555 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าแฝก
อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU



ที่ ปี ชื่องานวิจัย ประเภท ประเภท PMU ระดับ

45 2555 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการโครงการปรับปรุงกระบวน
การทำงานหรือลดขั้นตอนการทำงานบริการและตอบสนองความต้องการขอ
งประชาชน ด้านงานเก็บภาษี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
องค์การบริหารส่วนตำบลพญาแมน อำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

46 2555 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อโครงการช่วยเหลือส
าธารณภัยในเขตตำบลม่วงเจ็ดต้น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเจ็ดต้น อำเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

47 2555 โครงการวิจัยสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อโครงการขยายเวลาก
ารปฏิบัติราชการเพื่อบริการประชาชนในด้านการชำระภาษีในปีงบประมาณ
2555 ขององค์การบริหารส่วนตำบลข่อยสูง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

48 2555 โครงการวิจัยการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อโครงการรวดเร็ว
ทันใจในการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ประจำปี 2555 เทศบาลตำบลท่าเสา
อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

49 2554 โครงการศึกษาและพัฒนาระบบการจัดการธุรกิจเกษตรการจัดการแผนธุรกิ
จข้าวอินทรีย์ ตำบลวังกะพี้ อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์

PMU

50 2554 ช่องทางการจัดจำหน่วยข้าวอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุตรดิตถ์ กองทุนวิจัยภายใน

51 2554 การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติภูสอยดา
ว จังหวัดอุตรดิตถ์.

กองทุนวิจัยภายใน

52 2552 โครงการสร้างเสริมสุขภาวะเพื่อความอยู่ดีมีสุขของชุมชนโดยองค์กรท้องถิ่น
จังหวัดอุตรดิตถ์ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ

PMU

53 2549 การติดตามผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

กองทุนวิจัยภายใน

บทความวิจัย/วิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสาร (Journal)

ที่ ปี อ้างอิง ฐานข้อมูล

บทความวิจัย/วิชาการที่นำเสนอในงานประชุมวิชาการ (Proceeding)

ที่ ปี อ้างอิง

1 2562 วันธะนา สานุสิทธิ์, สุภัญชลี อ้นไชยะ, วัชราภรณ์ อารีรัตนศักดิ์ และอมรรัตน์ ศรีวิโรจน์. (2562). รูปแบบการจัดการการบริการเพื่อการท่องเที่ยวในพื้นที่
ตำบลบ้านด่านนาขาม อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์. ใน การประชุมเชิงวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ ครั้งที่ 6. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยแม่โจ้.
วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2562. หน้า 1170 – 1182.
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หนังสือ

ที่ ปี ชื่อหนังสือ
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ที่ ปี ชื่อสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร ลิงค์ไฟล์ข้อมูล
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ที่ ปี ชื่อรางวัล


